
PROMOTIVNA AKCIJA
»GOODYEAR LETO 2023«
prilikom istovremene kupovine 4 letnja ili pneumatika za sva godišnja doba, 
trgovačke marke Goodyear u veličini od 16‘‘ (inča/cola) i/ili veće, kupac- 
učesnik ostvaruje pravo na prateći promotivni poklon: kofer Goodyear u 
jednoj od ponuđenih boja koju naznači učesnik  

Pravila i uslovi učešća u promotivnoj akciji 
Pravila i uslovi određuju osnovne elemente promotivne akcije, kriterijume za učestvovanje kao i prava i 
obaveze organizatora i učesnika.

1.
ORGANIZATOR PROMOTIVNE AKCIJE
1.		 Organizator ove promotivne akcije je: Goodyear Slovenija, d.o.o., Škofjeloška cesta 6, matični broj: 1196367000, 

sa sedištem: 4000 Kranj, Republika Slovenija, preko svog ogranka stranog pravnog lica u Republici Srbiji: 
Goodyear Slovenija, d.o.o. Ogranak Beograd, matični broj: 29505438 sa adresom ogranka u Beogradu, bulevar 
Milutina Milankovića 23, 11070 Novi Beograd.

2.	 Svrha ove promotivne akcije je promocija i ponuda proizvoda iz asortimana organizatora: letnji i pneumatike 
za sva godišnja doba trgovačke marke Goodyear, za putnička, 4x4 i light truck vozila, gde promotivnu akciju 
organizator sprovodi na teritoriji Republike Srbije radi vršenja ponude prodajnog podsticaja u smislu nuđenja 
pratećeg poklona, u skladu sa pravilima i uslovima učešća.

3.	 Radi izbegavanja nesporazuma, pravila promotivne akcije ne sadrže elemente nagradne igre (u robi i uslugama), 
niti se primenjuju odredbe priređivanja igara na sreću.

2.
TRAJANJE PROMOTIVNE AKCIJE
1.		 1.	Promotivna akcija traje: počev od dana 15.3. 2023. godine od 00.00 sati, zaključno sa danom 1.5.2023. 

godine zaključno do 24.00 sati (tj., do isteka zaliha pratećeg promotivnog poklona koji čini ponudu pratećeg 
podsticaja) u skladu sa pravilima i uslovima učešća.

2.		 Učešće u promotivnoj akciji je dobrovoljno, nije uslovljeno niti je potrebna dodatna kupovina ili plaćanje bilo koje 
dodatne usluge, radnje ili činidbe od strane učesnika; pneumatici u okviru promotivne akcije inače mogu da se 
kupe i bez učešća u istoj; za učešće u promotivnoj akciji, učesnik je jedino dužan (a što učesnik ovim i potvrđuje) 
da pročita, upozna se i saglasi sa pravilima (kako je dalje definisano).

3.	 Promotivna akcija važi i primenjuje se samo za pneumatike iz asortimana organizatora za letnje i pneumatike za 
sva godišnja doba trgovačke marke Goodyear, za putnička, 4x4 i light truck motorna vozila.

3.
PRAVILA PROMOCIJSKE AKCIJE
1.	 Ova pravila promotivne akcije (u daljem tekstu: pravila) regulišu postupak, procedure i uslove u skladu sa 

kojima učesnik (kako je dalje definisano) učestvuje u promotivnoj akciji. Važeća i ažurna pravila dostupna su i 
objavljena na zvaničnoj internet strani organizatora: akcija.goodyear.rs i mogu se menjati s vremena na vreme, 
na način kako je dalje predviđeno.

2.		 Učestvovanjem u promotivnoj akciji, učesnici potvrđuju da su pročitali, upoznali se, da razumeju i da su se 



saglasili sa pravilima. Učesnici takođe, učešćem u promotivnoj akciji, potvrđuju da su upoznati sa politikom 
obrade ličnih podataka i okolnostima obrade podataka o ličnosti u svrhu realizacije ove promotivne akcije.

4.
PRAVO UČEŠĆA U PROMOTIVNOJ AKCIJI
1.		 1.	Promotivna akcija važi za istovremenu kupovinu četiri (brojem: 4) letnja ili pneumatika za sva godišnja doba, 

za putnička, 4x4 i light truck motorna vozila trgovačke marke Goodyear, veličine 16‘‘ (inča/cola) i/ili veće, gde je 
kupovina tih pneumatika realizovana na teritoriji Republike Srbije. 

	 Radi izbegavanja nesporazuma prilikom kupovinom manje od četiri pneumatika ne ostvaruje se mogućnost 
učešća u promotivnoj akciji, niti se dobija promotivni – prateći poklon. 

2.	 Ponuda promotivnog- pratećeg poklona važi jer organizator već nudi/stavlja u promet proizvode van okvira 
vršenja ponude prodajnog podsticaja iz pravila tj. bez učešća u istoj i nuđenja pratećeg- promotivnog proizvoda.

3.	 Promotivna akcija važi i odnosi se na: fizička lica – potrošače koje pribavljaju proizvode u svrhu koje nisu 
namenjene njegovoj poslovnoj ili drugoj komercijalnoj delatnosti kao i pravna lica/ preduzetnike ili fizičko lice 
koje nastupa na tržištu u okviru svoje poslovne delatnosti ili u druge komercijalne svrhe/druga lica koja posluju u 
ime i za račun (u daljem tekstu, zajednički: učesnik) koja su saglasna sa pravilima promotivne akcije i koji u toku 
trajanja akcije-podsticaja iz člana 2.1 gore- izvrše i realizuju istovremenu kupovinu četiri (slovima: 4) putnička, 
letnja ili pneumatika za sva godišnja doba trgovačke marke Goodyear, za putnička, 4x4 i light truck motorna 
vozila, na ovlašćenim prodajnim mestima. 

4.	 Učesnik računom o kupovini dokazuje izvršenu kupovinu i prijavljuje se-naručuje promotivni prateći poklon 
putem prijave-aplikacije na internet adresi: https://register-rs.goodyear.eu 

	 Učesnik može da izvrši prijavu i registruje se najkasnije do: dana 15. maja 2023. godine do 24.00 sati. Vlastitom 
odlukom o učešću u promotivnoj akciji smatra se da učesnik prihvata sve uslove u vezi sa promotivnom akcijom. 
Učesnici-pravna lica ostvaruju pravo na najviše dva (brojem: 2) promotivna prateća poklona. 

5.
PROMOTIVNI PRATEĆI POKLON I NJEGOVO PREUZIMANJE
1.		 Promotivni-prateći poklon predstavlja kofer Goodyear u jednoj od ponuđenih boja koju naznači učesnik. 

Organizator će učesniku poslati Goodyear kofer u boji koja je na raspolaganju - dostupna u trenutku slanja 
porudžbine na način predviđen članom 4.4 gore; organizator se ograđuje i ne može da jamči da će sve boje 
proizvoda biti dostupne tokom čitavog trajanja promotivne akcije. 

2.	 Učesnik ne može da zameni promotivni prateći poklon za gotovinu ili neki drugi proizvod/uslugu. Učesnik 
može i da se samoinicijativno odrekne prava na promotivni-prateći poklon; ukoliko učesnik tokom promotivne 
akcije ne zahteva, ili ne naruči promotivni prateći poklon- smatra se da se prava na ostvarivanje tog poklona 
samoinicijativno i bezuslovno odrekao. 

3.	 Korišćenje poklona je isključivo odgovornost učesnika. Organizator ne snosi odgovornost za bilo koju štetu 
nastalu usled eventualne greške ili propusta u naručivanju ili ostvarenju prava na promotivni prateći poklon. 
Organizator ne preuzima nikakvu odgovornost ili obavezu za bilo kakve neželjene posledice koje bi učesnici 
ili bilo ko drugi iz bilo kog razloga mogli da pretrpe usled učešća u ovoj promotivnoj akciji. Učesnici koriste 
promotivni-prateći poklon na sopstvenu odgovornost, shodno pravilima korišćenja i održavanja za takvu vrstu 
proizvoda.

6.
INFORMACIJE O OVLAŠĆENIM PRODAVCIMA- TRGOVCIMA KOJI UČESTVUJU U PROMOCIJI I 
PREUZIMANJE PROMOTIVNOG PRATEĆEG POKLONA 
1.	 Spisak ovlašćenih prodajnih mesta koji su deo ove promotivne akcije dostupan je na: https://www.goodyear.eu/

sr_rs/consumer/dealers/find-a-dealer.html i može se menjati s vremena na vreme i tokom trajanja promotivne 
akcije.

2.		 Učesnik ne ostvaruje niti dobija promotivni prateći poklon na mestu kupovine pneumatika, već mora za 
naručivanje i preuzimanje promotivnog pratećeg poklona da se prijavi i registruje- unošenjem traženih podataka 
u elektronski obrazac koji je dostupan na internet stranici: https://register-rs.goodyear.eu 

3.	 Prilikom prijavljivanja, unošenja traženih podataka i poručivanja promotivnog pratećeg poklona putem 
elektronskog obrasca, učesnik mora obavezno da priloži i čitljivu kopiju računa kojim dokazuje istovremenu 
kupovinu 4 letnja ili pneumatika za sva godišnja doba za putnička, 4x4 i light truck motorna vozila trgovačke 
marke Goodyear, veličine 16‘‘(inča/cola) i/ili veće- koju kupovinu je ostvario i realizovao na odgovarajućem 
prodajnom mestu koji naznači organizator. 



4.	 U obzir se uzimaju računi učesnika na način predviđen članom 4.3-4.4 i članom 6.3 ovih pravila pri čemu 
učesnici pravna lica ostvaruju pravo na najviše dva (brojem: 2) promotivna prateća poklona tokom trajanja 
promotivne akcije. 

	 Podaci koji se dostavljaju  su ime i  prezime učesnika (poslovno i registrovano ime), telefon, adresa i mesto 
(boravišta/prebivališta/sedišta), elektronska pošta, tačna dimenzija pneumatika koji ulazi u promotivnu akciju, 
tačno mesto kupovine i račun da je realizovana kupovina pneumatika. Organizator će pregledati račune i samo 
oni koji istovremeno kupe najmanje četiri (brojem: 4) komada Goodyear letnjih ili pneumatika za sva godišnja 
doba za putnička, 4x4 i light truck motorna vozila veličine 16‘‘ (inča/cola) i/ili veće na prodajnom mestu koji 
naznači organizator i uredno se prijave- registruju kako je predviđeno ovim pravilima,ostvaruju pravo na 
promotivni prateći poklon (pravo na porudžbinu) iz ove promotivne akcije. 

	 Poslednji rok za prijavu- registraciju i ostvarivanje prava na porudžbinu za promotivni prateći poklon je: dan 15. 
maj 2023. godine do 24.00 sata. 

5.	 Organizator promotivne akcije se obavezuje da će promotivni prateći poklon poslati u roku od 10 (slovima: 
deset) radnih dana od uspešne obrade zahteva učesnika kojim se ostvaruje pravo na promotivni prateći poklon 
odn. isteka poslednjeg roka za prijavu- registraciju i ostvarivanja prava na porudžbinu tog poklona, osim ukoliko 
slanje ne mora da se odloži usled više sile, promenjenih okolnosti, zastoja u slanju- prijemu i poremećaja na 
tržištu, logističarskih izazova kao i carinskih formalnosti. 

	 Organizator promotivne akcije se obavezuje da snosi troškove uključujući logističke i carinske troškove- ako ih 
bude, slanja promotivnog pratećeg poklona do učesnika. Organizator će učesniku poslati poklon direktno na 
naznačenu adresu koju je uneo učesnik, a ne na prodajno mesto na kome je kupovina izvršena.

6.	 Naknadna zamena promotivnog pratećeg poklona i reklamacija istog nije moguća, te se izvršenim slanjem 
i urednim prijemom promotivnog- pratećeg poklona na naznačenu adresu učesnika- obaveza organizatora 
smatra u potpunosti izvršenom.

7.
ZAŠTITA PODATAKA O LIČNOSTI
1.	 Organizator, preko Goodyear Slovenija, d.o.o. Ogranka Beograd sa adresom ogranka u Beogradu, bulevar 

Milutina Milankovića 23, 11070 Novi Beograd, elektronska adresa: goodyear_slovenija@goodyear.com 
predstavlja rukovaoca ličnim podacima i upravlja ličnim podacima učesnika koji učestvuju u promotivnoj akciji.

2.	 Pravni osnov za obradu ličnih podataka je izričit i dobrovoljan pristanak učesnika.
3.	 Dostavljanje podataka o ličnosti nije obavezno ali je potrebno za učestvovanje u promotivnoj akciji i za svrhu 

slanja promotivnog pratećeg poklona učesniku; u suprotnom- organizator promotivni prateći poklon neće 
moći da pošalje i dostavi učesniku kako je on naznačio. Učešćem u promotivnoj akciji, učesnik dozvoljava 
organizatoru korišćenje ličnih podataka (ime, prezime, adresa, elektronska adresa i telefon) isključivo u svrhu 
slanja promotivnog pratećeg poklona iz ove promotivne akcije.

4.	 Podaci se obrađuju u skladu sa Opštom uredbom EU o zaštiti podataka, kao i važećim domaćim propisima iz 
oblasti zaštite podataka o ličnosti.

5.	 Organizator lične podatke neće preneti, ili posredovati trećim zemljama ili međunarodnim organizacijama.
6.	 Dostavljeni lični podaci neće biti predmet automatizovanog donošenja odluka.
7.	 Lične podatke učesnika, organizator obrađuje samo do okončanja promotivne akcije i u svrhu slanja 

promotivnog pratećeg poklona, nakon čega će lični podaci biti efikasno i trajno obrisani ili anonimizovani, tako 
da identifikacija učesnika više neće biti moguća.

8.	 Organizator će zaštititi podatke o ličnosti od nezakonite obrade i nezakonitog pristupa, u skladu sa važećim 
propisima iz oblasti zaštite podataka o ličnosti i svojim internim pravilima.

9.	 Pored toga, organizator učesniku garantuje i sledeća prava:
	 -	 pravo na pristup ličnim podacima,
	 -	 informacije koje se odnose na obradu podataka,
	 -	 pravo na ispravku netačnih podataka o ličnosti i dopunu nepotpunih podataka o ličnosti,
	 -	 pravo na brisanje ličnih podataka (tj. „pravo na zaborav”),
	 -	 pravo na ograničenje obrade,
	 -	 pravo na prenosivost podataka odn. prijem podataka u opšteprihvaćenom i mašinski čitljivom obliku ili 

posredovanje podataka drugom administratoru.
10.	Učesnik može u bilo kom trenutku da povuče saglasnost za obradu podataka o ličnosti, slanjem pisane poruke 

organizatoru sa sadržajem: „Povlačim saglasnost za obradu podataka o ličnosti – promotivna akcija Goodyear 
leto 2022” poštom na adresu: Goodyear Slovenija, d.o.o. Ogranak Beograd u Beogradu, bulevar Milutina 
Milankovića 23, 11070 Novi Beograd ili slanjem na elektronsku adresu registrovanu za prijem elektronske pošte: 



goodyear_slovenija@goodyear.com 
	 Povlačenje saglasnosti vuče sa sobom posledicu nemogućnosti slanja i dostave promotivnog pratećeg poklona 

učesniku te će time prestati svaka obaveza organizatora vezana za slanje i dostavu istog učesniku. 
11.	 Učesnici pored toga imaju i pravo na žalbu koju podnose kod Poverenika za informacije od javnog značaja i 

zaštitu podataka o ličnosti, na adresu: bulevar Kralja Aleksandra 15, 11000 Beograd, telefon: +381 11 3408 900, 
ili putem zvanične elektronske adrese za prijem elektronske pošte: office@poverenik.rs ukoliko smatraju da 
obrada njihovih podataka o ličnosti krši propis iz oblasti zaštite podataka o ličnosti.

12.	Sve informacije u vezi sa obradom ličnih podataka i povezanim pravima dostupne su na: www.goodyear.rs tj. 
učesnik može da se obrati na gore navedene kontakt podatke iz prethodnih članova. Pitanja će organizator 
razmatrati bez nepotrebnog odlaganja, uslovljavanja i besplatno, u skladu sa zahtevima i postupkom koji 
predviđaju propisi.

8.
PORESKA I DRUGA OBAVEZA 
1.	 Učesnici ne snose nikakve poreske, logističke, kurirske i carinske obaveze osim eventualnog i neizbežnog 

dodatnog troška nastalog usled ponovljenog- prethodno neuspelog troška prijema isporuke promotivnog 
pratećeg poklona. Organizator ne snosi niti preuzima bilo kakvu odgovornost uključujući greške na mreži, 
programu odn. opremi ili softveru koje mogu da ograniče ili dovedu do kašnjenja  pri registraciji, slanja ili prijema 
e-pošte učesnika, kao i kašnjenja isporuke pratećeg poklona usled kašnjenja poštanskog ili drugog operatera.

2.	 Organizator ne snosi, niti preuzima bilo kakvu odgovornost prilikom korišćenja, načinu održavanja/skupljanju pri 
održavanju promotivnog pratećeg poklona, osim onog naznačenog na deklaraciji/etiketi.

9.
IZMENE PRAVILA I USLOVA U PROMOTIVNOJ AKCIJI
1.	 Organizator ima pravo da u bilo kom trenutku otkaže, odloži, stavi u mirovanje promeni trajanje promotivne 

akcije, da ukloni ili promeni promotivne poklone (što neće bez razloga učiniti) ili da izmeni i/ili promeni pravila 
promotivne akcije, ukoliko je to u skladu sa propisima i ako nastupe okolnosti za koje organizator nije odgovoran 
odn. koje nije mogao sprečiti, otkloniti ili izbeći, u kojem slučaju se organizator oslobađa svih eventualno 
nastalih obaveza prema učesnicima. Učesnici će o promeni trajanja, otkazu, prekidu, odlaganju ili mirovanju 
promotivne akcije biti blagovremeno informisan na zvaničnoj internet strani organizatora: www.goodyear.rs 
Odluka organizatora koja se tiče svakog i svih pitanja koji se odnose na  promotivnu akciju, smatra se konačnom 
i obavezuje učesnika.

10.
PROPISI I REKLAMACIJE- PRIGOVORI
1.		 1.	Ova pravila su obavezujuća za sve kupce pneumatika iz člana 4 gore koji se smatraju učesnicima iz ove 

promotivne akcije.
2.	 Sve reklamacije- prigovore učesnika u vezi sa organizacijom promotivne akcije- rešava organizator. Učesnik ima 

pravo da uloži reklamaciju- prigovor, koja se odnosi na bilo kakvu nepravilnost u vezi sa promotivnom akcijom, 
pošalje istu organizatoru elektronskim putem u roku od 15 (slovima: petnaest) dana od dana prijema informacija. 
Reklamacije- prigovori se upućuju organizatoru elektronskim putem na elektronsku adresu: goodyear_
slovenija@goodyear.com

	 Razlog za reklamaciju- prigovor mora da sadrži najmanje ime, prezime, elektronsku adresu učesnika, broj 
telefona, poštansku adresu (sedišta- za pravna lica, prebivališta/boravišta- za fizička lica), razlog (sa ili bez 
obrazloženjem) reklamacije i prigovora.

3.		 Svi eventualni sporovi koji nastanu u vezi sa sa ovim pravilima biće rešavani mirnim putem, po mogućnosti 
dogovorom između organizatora i učesnika. Ukoliko strane ne mogu sporazumno da reše spor u roku od 
30 (slovima: trideset) dana od dana nastanka razloga za spor, gde sve sporove rešava imenovani sud u 
Beogradu kao nadležni sud.

4.	 Sva pitanja koja nisu regulisana ovim pravilima podležu propisima Republike Srbije.

				   Organizator:
	 Goodyear Slovenija, d. o. o.,  
	 preko Goodyear Slovenija, d. o. o.  
	 Ogranak Beograd

				   dana 15.3.2023. godine




